
TÉLÉTRAVAIL
L’enjeu de la confiance

Objectifs :

▪ Comprendre les enjeux inhérents au télétravail

▪ Expliquer en quoi la confiance contribue au développement d’un

management à distance responsabilisant et engageant

Contenu :

▪ Les 3 dimensions de la confiance

▪ Que faut-il pour que la confiance fonctionne ?

▪ Les impacts du manque de confiance envers un manager

▪ Retour sur une idée reçue : « la confiance n’exclut pas le contrôle ! »

▪ Les effets positifs de la confiance

Compétence : Créer une relation de confiance entre tous les acteurs
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